
 
Servicepreisliste IT-Dienstleistungen, gültig ab 01.01.2016 

 

Leistungsart Preis zzgl. 

Mwst. 

 

Allgemeine Arbeitsstunde (Reparatur, Wartung, Schulung, Consulting, 

Reparaturbearbeitung Fremdgeräte etc.),  

 

• Verrechnung Arbeitszeit im 15 Minuten-Takt (Preis 14,75 € / Einheit) 

• Verrechnung Telefonsupport / Fernwartung im 15 Minuten-Takt (Preis 14,75 € / 

Einheit) 

 

 

59,00 € 

 

Zuschlag für Arbeiten außerhalb der Kern-Arbeitszeit von 07:00 bis 17:00 von Montag bis 

Freitag.  

 

Zuschlag für Arbeiten an Sonn- und Feiertagen 

 

25% 

 

 

50 % 

 

 

Fahrtkosten, per Fahrtkilometer 

 

 

0,60 € 

 

Remote-Monitoring / Fernüberwachung, Preis pro System und Monat 

 

 

5,90 € 
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